
القيمةخدمات
المضافة
للمحمول

MOBILE 
VALUE 
ADDED 

SERVICES 



!اعرف حقك

رضــالعأوــةالخدمولحــــةكاملاتــمعلومتعرفلازم•

يعلدائماولــالحصيمكنكوسدادهمواعيدوطبيعتهو

.مليةالعامــإتمــلوقبالاشتراكوسيلهخلالمنالمعلومات

راكالاشتمقابـلوصــبخصــةواضحتكوناتــالبيانلازم•

الرسائلطريقعنذالكوالخدمةمنالخروجوكيفية

.الاشتراكعمليهإتمامعندالنصية

للمحمولالمضافةالقيمةخدمات

تهمكمعلومات
اكقبل الإشتر

ةــنصيائلــرسخلالمــنعاراتــإشــىعلولكــحصمنتأكد•

رصيـدكعلـىتتـمخصومـاتبـأيقصيـرة

ــتوقأيفي ــكوذلمضافـةقيمـةخدمـةأيإلغـاءطلـبيمكنك•

*155#عليالاتصالخلالمنمجانيـهةرــووبص

الإعلانخلالهمـنيتـمالـذيالمرسلاسـمظهـورمنتتأكدلازم•

النصيةالرسائلخلالمنالخدمـةعـن



عليحصولكمنتأكددوريهخدمهفياشتراككحالهفــي•

الاشتراكبتفاصيلخصمأيوعنددوريهبصورهرسـالة

الخدمةمنالخروجوطريقه

ــتوقأيفــيوذلـكمضافـةقيمـةخدمـةأيإلغـاءطلـبيمكنك•

الإتصالأو*155#عليالاتصالخلالمنمجانيـهورةــوبص

تهمكمعلوماتلهاالتابعالمحمولبشركه
اكعند الإشتر مـنتأكـدــةالمضافــةالقيماتــخدمــدبأحالاشتراكــدعن•

تراكالاشــةعمليعلـىالتأكيـدتتضمـنرسـالةعلـىالحصـول

.ــةالخدمدمــمقــلقبمــنالإلغاءــةوطريق

نوــالتليفــةخدمدمــلمقــابهــتتقدمكوىشــأيودــوجــدعن•

المحـددةدةــالملالخــــاحلهــميتــمولبــكاصــالخولــالمحم

الــاتصــزبمركالاتصاليمكنـك،الخدمـةمقـدمقبـلمـن

 155العملاءخدمهعليالاتصالاتــملتنظيــيالقومازــالجه

المعلوماتمنلمزيدكواكشــفــيــقللتحقيــةثانيوةــكخط

تحميليرجىالاتصالاتلتنظيمالقوميالجهازعنوالاستفسارات

ابلأوجوجلمتجرخلالمن My NTRAتطبيق

للمحمولالمضافةالقيمةخدمات
!اعرف حقك




